kemt

Kemi Portal

Tanitim Kilavuzu

Eczanelerin geri odeme taleplerini ilag
firmalarina en hizli ve en givenli sekilde

iletebilecekleri bir web tabanli platformdur.




Genel Bilgiler keml

Degerli Eczacimiz,

Kemi Portal, ila¢ firmalari ile aranizdaki bilgi akisini daha hizh ve seffaf yuruterek is yukinuzu en
aza indirmek icin tasarlanmis bir web platformudur.

Geri 6deme basvurularinizin kaydi anlik olarak alinir ve sizlerin tarafindan da seffaf bir sekilde
takip edilir. ilac firmas ilgili basvurulara ait ddemeleri ecza deponuza ilettikten sonra sistem
uzerinden sizleri bilgilendirir.

Uyelik ve Veri Gizliligi

Odemelerinizi takip edebilmeniz ve herhangi bir sorun durumunda sizlere yardimci olunabilmesi
icin portala Uye olunmasi gerekmektedir. Hesaplamalarin en dogru ve hizli sekilde yapilmasi icin
kullanilacak bilgilerde sizlerin ITS kayitlar baz alinacaktir.

Basvurusunu ilettiginiz Uriinlerin TS (izerinden teyidi yapilacak olup kullanici bilgileriniz higbir
kosul altinda kaydedilmez ve depolanmaz! Konuyla ilgili detayli bilgiye sitemizde bulunan Veri
Gizliligi ve Kullanim Kosullari alanindan ulasabilir, akliniza takilan her turli soru icin site
Uzerinden bizimle iletisime gecebilirsiniz.

Kemi lizerinden sadece sizlerin onayi alinan ve geri 6deme tutarinin
hesaplanmasi i¢in ihtiyag¢ olunan bilgiler firmalarla paylasilir. Bunun disinda

herhangi bir veri firmalar ile paylasilmaz ve paylasilmasina izin verilmez!

©

Odemeler

Odemeler, basvurunuzun yapildigi ay takip eden ay icerisinde firma tarafindan uriinii satin
aldiginiz depoya 6denir. Odemeyle ilgili sorulariniz icin firma temsilciniz veya Uriini aldiginiz
ecza deposuyla iletisime gecmeniz gerekmektedir.

Site Ici Destek Hatti

Teknik her turli konu icin site Uzerinde sag alt kdsede yer alan destek hattindan
bizlere ulasabilirsiniz.

Sorularinizi site disindan bize ulastirmak icin 0216 807 04 68 numaral
WhatsApp I -
WhatsApp hattimiz Uzerinden iletisime gecebilirsiniz.
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Uye Olma Kilavuzu

Tarayicinizin arama kutucuguna www.kemiportal.com yaziniz. Cikan ekranda bulunan bilgileri
doldurarak “Kaydol” sekmesine tiklayip kayit islemini asagidaki bilgilerle tamamlayabilirsiniz.
Sonrasinda iTS’ye kayith olan mail adresinize diisecek aktivasyon linkine tikladiginizda
uyeliginiz aktiflestirilecektir.

Portalin kullanimi ile ilgili detaylara tiyelik ve portala girisiniz sonrasi sag list kosede yer alan
“Kemi Kullanim Rehberi” sekmesine tiklayarak ulasabilirsiniz.

Sureclerinizi hizh ve seffaf bir sekilde yuritmenize fayda saglayacagimizi umuyoruz.
Kemi Portal’da gériismek dilegiyle!
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Kemi Portal'a
A ) Hos Geldiniz!

Eczanelerle ilag firmalar arasindaki
hizli ve glivenli dijital veri kdpriisi

Uyelikte kullanacaginiz

mail adresinizi giriniz. \Giris Kaydol
Uyelik hesabiniz icin bir ./'

i} fZ sifre olusturunuz.

KVKK ile tam Toplu bildirim ek kullanici
uyum kolayhg deneyimi

Bir sorun durumunda size
ulasabilecegimiz bir cep
telefonu numarasi giriniz.

Herhangi bir adimda
destege ihtiyac
duyarsaniz, bize Canli
Destek Hatti’'ndan

tikladiktan sonra ITS;ye Uyelik Sozlegmesi‘ni, Kigisel Verilerin U|a§abi|irsiniz.

Kaydol butonuna

Islenmesine lligkin Aydinlatma kapsaminda

kayith mail adresinize

Agik Riza Metni'ni ve Cerez Politikas’'m
okudum ve kabul ediyorum.

dusen aktivasyon linkine
tiklayiniz.

Ticari Elektronik lleti izni Aydinlatma ve

Onay Metni'ni okudum, tarafima ticari
elektronik ileti gonderilmesini
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