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• Sisteme girildiğinde bizleri giriş sayfası karşılar.
• Eğer sisteme daha önce kayıt olmadıysanız, «Yeni Başvuru» butonuna basarak «Kayıt» sayfasına ulaşılır.



• Yeni Başvuru sayfasına girildiğinde, tüm alanların doldurulması gerekmektedir.
• Sayfa üzerinde, ilk olarak GLN bilgisi girilmelidir. Sistem, girilen GLN üzerinden ilgili paydaşın kayıtlı 

detaylarını ekrana getirir.
• Eksik veya hatalı görünen bilgiler, kullanıcı tarafından düzeltilir.
• Kullanıcı Sözleşmesi ve Aydınlatma Metni okunduğuna dair alanlara onay verilir.
• Sağ alt köşede yer alan bölümde yazan Kod bilgisi de yazıldıktan sonra «Gönder» butonuna basılır.
• Başvurunuz bizlere ulaşıp eksiksiz olduğu onaylandıktan sonra, tarafınıza bir onay emaili gönderilir.



• Kayıt işlemleri tamamlandıktan sonra, kullanıcı Email ve Şifre alanlarına kayıt bilgilerini girer ve «Giriş 
Yap» butonu vasıtasıyla sisteme giriş yapar.

• İlk girişinizden sonra, şifrenizi hatırlayabileceğiniz bir başka şifre ile değiştirmeniz oldukça önemlidir.
• Eğer daha ileride şifrenizi unuttuysanız, «Şifremi Unuttum» Linkini kullanarak «Resim 2» de yer alan 

ekran üzerinden email adresinizi belirtip, sistemin size yeni bir şifre atamasını sağlayabilirsiniz.

Resim 1 Resim 2



• Sisteme başarılı girişiniz sonrası, sistem sizi ilaç isimlerini göreceğiniz bir sayfaya yönlendirecektir.
• Bu sayfa üzerinde ALPHAGAN seçimi yapınız.



• Karşınıza gelen ekranda öncelikle fiyat farkını hangi depo üzerinden talep ettiğinizi seçiniz.
• Seçiminiz sonrası, stoğunuzda bulunan her bir ALPHAGAN ürününe ait karebarkodu, barkod okuyucunuzu 

kullanarak yukarıda yer alan 2. alana okutunuz.
• Birden fazla barkodu aynı alan üzerinden arka arkaya girebilirsiniz.
• Girişleriniz bittikten sonra, KAYDET butonuna basarak talebinizi sisteme kaydetmiş olacaksınız.



• Sorularınız ile ilgili, «Çağrılar» menüsüne girerek yeni bir çağrı oluşturabilir ve Yeni butonuna bastıktan 
sonra açılan ekrana sorunuzu yazıp, «Gönder» tuşu yoluyla çağrınızı bizlere iletebilirsiniz.

• Bu ekran üzerinden, sadece sistemsel sorularınıza cevap verebilmekteyiz. Ürünler ile ilgili sorularınız için, 
ilgili firma temsilcileri ile bağlantıya geçmeniz gerekmektedir.
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